Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Wir vonHAAS PERSONALMANAGEMENTnterstitzen KMU’s und inhabergefiihrte Unternehmen bei ihrel
Stellenbesetzung. Im Rahmen unserer Beratungstatigkeit, stehen wir als HR Experten mit Rat und Tat zur Seite. Wi
sind personlich fir Dich da und legen besonderen Wert darauf, jeden Interessierten zu sprechen und erste Fragen im
Vorfeld zu beantworten. Kein anonymes Bewerbungsverfahren und wochenlanges Warten auf eine Antwort - wenn
Du mehr (ber unseren Kunden und die zu besetzende Position erfahren willst - kontaktier uns am besten noch
Heute. Du hast die Wahl, sofort Termin buchen - oder Deine Unterlagen per E-Mail an uns senden. In jedem Fall -
sprechen wir uns!

© standort: Kimmersbruck Anstellungsart(en): Vollzeit

Mobilitdt erleben! Unser Kunde ist Dein personlicher Berater fiir Fahrzeuge der Marken BMW, BMW M, BMW
Mini und Alpina. Hier stehen die Bediirfnisse und Wiinsche der Kunden an oberster Stelle! Durch hervorragend:
Beratung, sowie einem Hochstmall an Professionalitdt und Zuverlassigkeit wird beim Autohaus Lell das Vertrauer
der Kunden dauerhaft gewonnen. Hier werden Versprechen in die Tat umgesetzt! Wenn Du das Team als
Serviceberater (m/w/d) verstirken willst, dann bewirb Dich jetzt.

o Professionelle Kundenberatung und Kundenbetreuung in allen Fragen zu Service, Reparatur und
Kosten

o Auftragsbearbeitung, Rechnungslegung und Forderungsmanagement

e Beratung beziiglich aufgedeckter Mangel und weiterer Reparaturpotentiale sowie zu Zubehér und
Serviceleistungen

e Abwicklung von Gewahrleistungs- und Kulanzantragen, sowie Erstellung von Kostenvoranschlagen

e Finale Uberpriifung der durchgefiihrten Arbeiten und deren Qualitit

o Uberpriifung der Sauberkeit des jeweiligen Fahrzeugs vor Ubergabe an den Kunden

o In ein erfahrenes, familidares Team mit aufgeschlossenen Kollegen

e Zukunftssicheres Unternehmen mit tGber 40 Jahren Erfahrung als zuverlassiger Berater fiir Fahrzeuge
der Marke BMW, BMW M, BMW i, MINI und Alpina

e Ein Team voller Innovationskraft und Motivation

e Eine abgeschlossene kaufméannische / bevorzugt Kfz-technische Berufsausbildung und/oder
Serviceberater-Qualifizierung oder Berufserfahrung in der Serviceberatung

Kunden- und serviceorientiertes Denken und Handeln

Soziale Kompetenz und Sicherheit im Umgang mit Kunden und Gesprachspartnern

Sicheres und gepflegtes Auftreten, sowie Flexibilitdat und Belastbarkeit

Hohes Qualitatshewusstsein und IT-Affinitat

Dein Profil wird durch gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift abgerundet


https://calendly.com/eva-haas/telefoninterview

e Top Rahmenbedingungen: Es wartet ein unbefristeter Vertrag, 30 Tage Urlaub, Zahlung von 13.
Gehaltern, Urlaubs- und Weihnachtsgeld, VWL-Zahlungen, Zahlung von 50€ Tankgutschein,
Mitarbeitervorteile bei Fahrzeugkauf, Serviceleistungen, Teilen und Zubehér, Fahrrad-/E-Bikeleasing,
geregelte Arbeitszeiten Mo-Fr von 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr, keine Wochenendarbeit und keine
Schichten.

e Positives Arbeitsumfeld: Bei unserem Kunden profitierst Du von einem modernen Arbeitsplatz mit der
neusten Technik.

e Spannender Arbeitsalltag: Du kannst Dich auf spannende Herausforderungen freuen, sowie die
Chance selbst viel zu bewegen und zu entwickeln.

e Vorziige eines inhabergefiihrten Unternehmens: Flache Hierarchien und ein partnerschaftliches,
familidares Arbeitsklima zeichnen das Miteinander aus.

o Entwicklungsmoglichkeiten: Unser Kunde bietet Dir eine fundierte und strukturierte Einarbeitung
durch erfahrene Kollegen vor Ort, viele Weiterbildungsmoglichkeiten.

Eva Haas

HAAS Personalmanagement

Tel.: +49 (0)171 6226915
bewerbung@haas-personalmanagement.de
www.haas-personalmanagement.de
Termin buchen
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